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NOTRE DEMARCHE RSE oy

Depuis 2006, Carré Gourmand a développé une politique de développement durable.

La démarche porte notamment sur la production, la commercialisation, les achats,
I'organisation et le management du personnel.

Cette approche est définie dans le cadre de notre mission :

Accompagner de maniére unique nos clients depuis la création culinaire raffinée, a I'art de la
table, en passant par un service d’exception.

Cette démarche a pris un gros tournant en septembre 2021 quand nous avons créé notre
tout nouveau laboratoire de 500m?.

Nous valorisons cet engagement a travers la norme ISO 20121 — Evénementielle
Responsable.

Achats Responsables

Lentreprise aborde une démarche de valorisation et d’accélération de sa démarche existante
en favorisant les produits de saison, issus de circuits-court, et idéalement issus de
I'agriculture biologique.

Une stratégie de baisse des déchets se développe deés cette étape, afin de réduire les
emballages et les déchets dit gris.

Carré Gourmand met un point d’honneur a I'éthique dans les relations d’affaire en veillant au
bon fonctionnement d’une concurrence loyale sur son secteur.

Pour soutenir I'économie locale, nous respectons les éléments suivants :

-Nous nous engageons a privilégier les produits de saisons et locaux dans nos
réalisations.

Nos fournisseurs sont sélectionnés en fonction de leurs proximités et de leurs aptitudes :
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-A nous fournir des matieres premieres de qualité et des emballages conformes a la
réglementation, nous avons développé des livraisons en caisse réutilisable, plus de carton,
plus de plastique.

-A avoir une politique sociale affirmée

-A proposer des tarifs compétitifs

-A avoir un engagement RSE.

Les enjeux environnementaux

 La Production

Les équipes s'appliquent a optimiser leurs déchets a travers la réutilisation et la diminution de
leur volume.

* La Réception

Le choix des matériaux (tissu, vaisselle...) est réalisé de fagcon a réduire les déchets et optimiser
la longévité des produits.

Chaque matiére premiere est controlée sur son apparence, sa température et les documents
qui 'accompagnent. Le stockage des produits frais est réalisé dans des endroits spécialisés, en
prenant des précautions spécifiques, suivant le type de produit et I'état d’avancement dans la
réalisation.

Dans tous les cas, des dispositions appropriées sont prises pour assurer la tracabilité, la chaine
du froid et le maintien de la qualité initiale.

* La Valorisation

Les déchets sont triés lors de la réception et production, afin d’évaluer une possible
valorisation.

Les déchets sont triés selon 3 familles : Emballages (conteneur jaune), bio déchets (orange) et
déchets ménagers (gris). Lentreprise s'appuie sur 'expertise et les démarches de la Métropole,
afin de les diriger vers les filieres adéquates
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* La politique Anti-gaspillage

Il est de la responsabilité des donneurs d’ordre de commander la quantité la plus juste. Pour
ce faire, Carré Gourmand est trés souple dans ses délais de réajustement de quantité avec
ses clients, permettant ainsi d’éviter la perte.

Si la société doit gérer des surplus, le responsable de production les identifiera :
Soit le produit est réutilisable,
Soit le produit peut étre revalorisé.

Nous développons actuellement des collaborations associatives. La direction sensibilise les
collaborateurs a étre actifs a titre individuel et volontaires dans ces actions. Enfin, les
dirigeants de I’'entreprise distribuent a titre personnel des produits qui n‘'engagent que leur
responsabilité civile.

Il est inscrit en gros au sein de notre laboratoire « INTERDICTION DE DONNER A MANGER
AUX POUBELLES »

* L'empreinte carbone

- Optimiser les transports de nos salariés.

- Réduire la consommation d'eau et d'énergie : optimisation de notre consommation
d’énergie grace a un plan de réduction du gaspillage énergétique. Réduction de notre
consommation en eau, par une politique de responsabilisation de nos collaborateurs.

- Mise en place de mesures visant a réduire la pollution numérique des données

- Choisir des partenaires commerciaux en fonction de leurs engagements écologiques
(Eco-Vadis, LUCIE 26000, le label Engagé RSE de I'Afnor...)

SAS MIAM IS GOOD
Tél. : 04 6507 11 70/ 06 3521 79 83

SAS au capital de 5000.00 €/RCS Aix en Provence/ Siret :90125587700010/ APE 5610C / N° de TVA intracommunautaire FR22901255877



EZJCARRE

gourmand

Les enjeux sociaux

Carré Gourmand est conscient des enjeux majeurs de 'accompagnement de ses équipes. Pour
cette raison, I'entreprise s’engage a plusieurs niveaux :

- La formation tient une place importante,

- La mixité est valorisée sur les postes a fortes valeurs ajoutées,

- Les plannings tiennent compte des contraintes personnelles des collaborateurs,

- Nous accompagnons les équipes sur leur évolution professionnelle,

- Le recrutement est effectué selon les savoir-faire et savoir-étre, et non strictement sur la
formation.

- Nous favorisons la prise de congés pendant les vacances scolaires (fétes de fin d’année,
période estivale etc.) Carré Gourmand ferme 2 semaines en ao(t et une semaine pour les fétes

de fin d’année.

Nos engagements

Nous nous engageons a respecter les exigences légales ou autres exigences applicables a
notre secteur d’activité ainsi qu’a mobiliser nos Parties Intéressées.
Nous nous engageons a apporter I'appui ainsi que les ressources nécessaires a nos équipes

pour le respect, I'application et le suivi de cette politique.

Dans le cadre du Systeme de Management Responsable, nous nous engageons a donner un

cadre précis pour la définition, la mise a jour et I'évaluation des objectifs de Développement

Durable et ce, dans une perspective d’'amélioration continue.

SAS MIAM IS GOOD
Tél. : 04 6507 11 70/ 06 3521 79 83

SAS au capital de 5000.00 €/RCS Aix en Provence/ Siret :90125587700010/ APE 5610C / N° de TVA intracommunautaire FR22901255877



EZJCARRE

gourmand

Nous invitons 'ensemble de nos équipes a s’associer a cette démarche afin d’assurer la
réussite de la politique engagée et obtenir la certification 1ISO 20 121 : 2012.

Enfin, Carré Gourmand est engagé dans la lutte contre le gaspillage alimentaire en
partenariat avec I'Etat. Cet engagement se traduit par la redistribution des denrées
alimentaires non consommeées sur réceptions a des associations locales venant en aide aux

personnes en difficulté.

CARRE GOURMAND
Engagé dans la lutte pour une vie meilleure
En adoptant des gestes pour I’environnement
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